TESTIMONIANZA CLIENTI

“Abbiamo progettato una Server
Farm che garantisca continuita al
servizio. Questa centralizzazione ha
generato una considerevole riduzione
del costo di gestione dell’intero
sistema informativo, risparmio che
in termini percentuali puo essere
valutato intorno al 40-50%. Inoltre,
il fatto che i singoli client siano
senza disco fisso e che, quindi,
ogni dato venga salvato sul server
centrale ci garantisce la massima
sicurezza.”

CLAUDIO PIERI

Vice-President Information Systems
Lotto Sport Italia S.p.A.

L'azienda:

e | otto & un'azienda che opera nel
settore dell’abbigliamento, delle
calzature e degli accessori per lo sport
e il tempo libero.

e Lotto & nata nel 1973 a Montebelluna,
in provincia di Treviso, e 0ggi ha sede
a Trevignano, in Veneto.

e |otto nel 1999 & stata acquisita da un

INFRASTRUCTURE FOR THE ON-DEMAND ENTERPRISE

Soluzioni per linfrastruttura d'accesso per L’ INDUSTRIA

Lotto: I'abbigliamento sportivo nel mondo con
I'aiuto di Citrix

Lotto fa il suo esordio tra le aziende produttrici di calzature sportive nel 1973.
Durante i suoi primi dieci anni, Iazienda si concentra sul mercato italiano,

e negli anni Ottanta comincia la distribuzione sui mercati esteri. La crescita

a livello internazionale procede velocemente e, nel giro di un decennio, il
marchio viene distribuito in oltre 60 Paesi in tutto il mondo. Nel 1999 Lotto
viene rilevata da un gruppo d’imprenditori locali con a capo Andrea Tomat,
che assume il ruolo di Presidente e Direttore Generale delle nuova societa,
ribattezzata Lotto Sport Italia S.p.A.. Oggi il settore delle calzature e dell’abbi-
gliamento tecnico & affiancato da una linea di abbigliamento e calzature

“leisure” per il tempo libero. Sempre con marchio Lotto vengono inoltre prodotte

e distribuite su licenza linee di abbigliamento intimo sportivo, e cartotecnica e
cosmesi. Lotto distribuisce i propri prodotti in oltre 80 Paesi attraverso negozi
di articoli sportivi indipendenti e catene specializzate. Particolare attenzione
viene data anche allo sviluppo di corner e negozi monomarca, diffusi in Italia
come all’estero.

LA SFIDA

['aumento della complessita dell’infrastruttura IT di ogni azienda diventa piu
complessa via, via che I'azienda cresce. Questo e successo anche nel caso
di Lotto che ha avvertito I'esigenza di riordinare il proprio sistema informatico
quando si e trovata a gestire un flusso d’informazioni tra la sede centrale e

i distaccamenti situati in tutto il mondo.

La tecnologia Citrix ha permesso di implementare un progetto capace di
normalizzare I'intera infrastruttura.

LA SOLUZIONE

Al fine di ottenere una razionalizzazione degli investimenti e dei processi aziendali

la scelta e ricaduta sulla piattaforma Citrix.
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L'implementazione di questa tecnologia € stata graduale, infatti Lotto ha effettuato
un progetto finalizzato proprio alla razionalizzazione dei sistemi in azienda: molti

gruppo di imprenditori locali ed & stata
ribattezzata Lotto Sport Italia S.p.A.
e |otto e presente in oltre 80 Paesi in

tutto il mondo. client erano aggiornati su diversi livelli ed era intenzione mettere ordine. Inoltre,
La sfida: Lotto era intenzionata a contenere gli investimenti hardware relativi alle singole
Normalizzare I'intera struttura informativa postazioni e quindi era intenzionata a centralizzare il piu possibile le applicazioni
aziendale. utilizzate al fine di abbassare il costo di gestione.
La soluzione:

Lotto ha individuato in Filippetti
Consulting and Technologies, Citrix
Platinum accessPARTNER, un importante
interlocutore e aiuto nelle fasi di studio
e di implementazione del progetto.

& lotto CITRIX

www.citrix.it



TESTIMONIANZA CLIENTI

Finita la fase di test I'azienda ha ritenuto
vantaggiosi i risultati ottenuti e quindi ne ha
esteso I'implementazione partendo dalla sede
centrale di Lotto, ubicata a Trevignano.

Attualmente la Server Farm si compone di 9
server in configurazione di load balancing.
Oggi il sistema di Lotto si compone di 250
utenti ubicate nella sede principale per quanto
riguarda I'accesso alle applicazioni di uso
quotidiano, infatti ogni settore produttivo &
stato coinvolto nel progetto Citrix. Altri 150
client sono costituiti dalle agenzie Lotto e dagli
agenti, utenti caratterizzati da un’alta esigenza
di mobilita. A tutto questo si aggiungono ben
120 installazioni fuori sede presso Hong-Kong
e Jakarta.

| PRINCIPALI VANTAGGI |

Questa centralizzazione ha generato a Lotto
una considerevole riduzione del costo di gestione
dell’'intero sistema informativo, risparmio che
puo essere valutato in termini percentuali
intorno al 40-50%.

| motivi concreti di questo risparmio sono
imputabili al fatto che la gestione centralizzata
del sistema informativo aziendale permette di
evitare un presidio locale nei siti remoti. Inoltre,
si ha la possibilita di attivare velocemente i
nuovi utenti, perché le applicazioni sono gia
disponibili e accessibili da ogni parte del mondo.

CITRIX

LOTTO

Un altro elemento di significativo vantaggio e di
ulteriore semplicita nella gestione del sistema &
relativo al fatto che le applicazioni Windows
sono state “aperte” anche a piattaforme diverse
da Microsoft (per esempio: Mac o Unix).

Oltre a quanto raccontato fino ad ora va
aggiunto che durante I'intero periodo
dall’implementazione del progetto Lotto non

ha rilevato problemi o impedimenti significativi,
anche se ¢ stato necessario attraversare una
fase di “tuning” del sistema di circa 4 mesi a
seguito dell’installazione. Infatti, questo periodo
non & stato altro che una sorta di “rodaggio”
finalizzato alla messa a punto delle funzionalita
della piattaforma Citrix.

PIANI FUTURI

Il progetto relativo all'implementazione della
tecnologia Citrix contiene dalle sue prime fasi
caratteristiche di espandibilta.

Nella fattispecie Lotto sta espandendo la
propria presenza in Cina e in India, questo sta
a significare che a breve il progetto si ampliera.
Infatti il protocollo ICA funziona bene anche su
linee telefoniche con scarse prestazioni: questo
permette di usare le applicazioni centralizzate
da remoto anche nelle sedi ubicate in Paesi
con connettivita scarsa.

| benefici:
Riduzione del costo di gestione del sistema
informativo.

Principali applicazioni distribuite:
e Microsoft Office.

e Microsoft Outlook.

e Adobe Acrobat.

e |bm Client Access.

e |nternet Explorer.

o Applicazioni Visuali custom.

Ambiente di rete:

e Server Farm composta da 9 server Citrix.

e Sistema operativo Microsoft Windows Server.
e Tipo di connessione: 2 linee HDSL da 2Mbps.

Citrix Systems , Inc. (Nasdaq: CTXS) ¢ il leader globale e pil riconosciuto in merito alle infrastrutture d’accesso. Oltre 160.000 aziende in tutto il mondo usano Citrix Access Platform per
garantire a ogni singolo utente il migliore accesso alle applicazioni. Sono clienti di Citrix il 100% delle aziende Fortune 100, il 98% del Fortune Global 500 e centinaia di migliaia di aziende
piccole, oppure addirittura individuali. Citrix pud contare su circa 6.200 partner di canale e di alleanze strategiche in piti di 100 Paesi. Il fatturato annuale consolidato durante I'esercizio 2004
¢ stato pari a 741 milioni di dollari. Per avere piu informazioni visitare il sito www.citrix.it

FILIPPETTI

Filppetti Consulting & Technologies srl, Citrix Platinum accessPARTNER, si occupa di attivita di System Integration, prevalentemente orientate alle infrastrutture di Information Technologies.
La continua ricerca della qualita permette all’azienda di rivolgersi a realta di medie-grandi dimensioni, per offrire specifiche soluzioni tecnologiche ad alto valore aggiunto e progetti di piti ampio
respiro.. www.filippetti.it
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